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Al coordinamento Tlc SLC Puglia
Oggetto: approvazione clausola sociale.

L'approvazione della clausola sociale ¢ la conclusione della battaglia che

come SLC PUGLIA abbiamo sostenuto per i Lavoratori dei call center.

Le tante vertenze regionali di questo settore che si sono sviluppate in questi

ultimi mesi proprio a causa della mancanza di regole,causando la perdita di tantissimi

posti di lavoro o la stipula di accordo difensivi, sono la dimostrazione pratica di come

la radice del problema fosse nella giungla normativa che esponeva i laboratori alle
avete unilaterali di committenti ed aziende outsourcing.

Aver stabilito per legge che il rapporto di lavoro continua in caso di cambio di
appalto, sottrae il Lavoratore a questa logica e garantisce piu certezze e dignita alle
migliaia di giovani,di cui tantissimi pugliesi, che hanno trovato nei call center una
prospettiva per la propria vita futura.

I Lavoratori pugliesi dei call center devono essere orgogliosi di aver raggiunto
un risultato del genere,conquistando diritti, in un momento in cui, purtroppo, invece
tante volte siamo costretti ad accordi difensivi per salvare i posti di lavoro.

Importante ¢ stato il ruolo dell'Onorevole Bellanova che aveva preso 1'impegno
di dare una svolta con l'accordo di TP di Luglio, della Commissione Lavoro e dei
parlamentari che hanno sostenuto questa iniziativa, difendendola dalla controffensiva
anche delle lobbies economiche che in queste settimane si sono rivoltate contro:
abbiamo dimostrato che in questo Paese, insieme, qualcosa di positivo si pud ancora
fare.
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